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Establecer los lineamientos para la atencién y acompafiamiento a adolescentes victimas de la
Explotacion Sexual Comercial (ESCNNA) a través del programa de Atencién en modalidad de
internado dentro del IDIPRON, con el fin de lograr una atencién integral y el acompafiamiento en el
restablecimiento de derechos vulnerados
Inicia con dar la bienvenida y recibir dentro de la unidad especializada en la atencidn a victimas de
ESCNNA alas y los Adolescentes y termina con el egreso en el marco del cumplimiento de objetivos,
asi como el archivo de la documentacién producida.
CESPA Centro de Servicios Judiciales Para Adolescentes

CODIGO BLANCO

Reglamenta el modelo de atencion a victimas de violencia sexual, en el cual se establecen los
procedimientos minimos que deben atender las instituciones prestadoras de salud cuando se
presentan casos de victimas de violencia sexual.

Resolucion 459 del 6 de marzo de 2012 expedida por el Ministerio de Salud y Proteccion Social

COMITE MISIONAL
DE LA UPI

Es el 6rgano encargado de hacer seguimiento, apoyo, evaluar y decidir sobre las diferentes
situaciones que se presentan con los nifios, nifias, adolescentes - ESCNNA- en el contexto
pedagogico de atencion modalidad internado conformado por:

e Equipo Psicosocial
e Representante de Tutores de vivienda
e Enfermera (0) asignado a la UPI
e Representante de academia
e Responsable de la UPI.
Concepto adoptado en mesa de trabajo

COMITE TECNICO
PARA LA ATENCION
DE VICTIMAS
ESCNNA

El Comité Técnico se encarga de tomar decisiones frente al proceso de cada Adolescente que
esta en la UPI especializada de atencion a victimas de ESCNNA y est& conformado por:

e Equipo Psicosocial

e Responsable de la UPI.

e Defensor de familia asignado al adolescente

e Equipo Psicosocial de ICBF.
Concepto adoptado en mesa de trabajo

CONTEXTOS DE LA
ESCNNA

La explotacién sexual comercial de nifias, nifios y adolescentes comprende diversas dinamicas que
muchas veces aparecen entrelazadas y superpuestas en distintos contextos o escenarios.

v" La ESCNNA en contextos de Prostitucion: las nifias nifios y adolescentes son vinculados a
estos ambientes con el objetivo de encubrir el delito por medio de la dindmica de mujeres
y hombres que ejercen actividades sexuales pagadas, es de aclarar que a pesar de que las
nifias nifios y adolescentes son explotados en estos contextos, no se debe referir como un
trabajo o una forma de ingresos. Asi mismo en la ley 1329 articulo 217-A se indica que el
consentimiento de la victima no es causante exoneracién de la responsabilidad penal de los
agresores.

v/ La ESCNNA en contextos comunitarios: en diversas investigaciones realizadas por la
Fundacion renacer, Plan y la Fundacion Restrepo Barco en su texto “Escenarios de la
infamia” (2005) Indica que nifias nifios y adolescentes, son contactados en entornos
cercanos a ellos; Un claro ejemplo de esos escenarios son los parques, plazas, invasiones,
lugares de Comercio entre otros; También se han identificado dichos contactos en eventos
masivos como fiestas, conciertos y actividades culturales. En los contextos comunitarios,
se observa en gran parte el delito desarrollado en el establecimiento de uniones maritales
serviles, en estos casos las nifias nifios y adolescentes son persuadidos para establecer
relaciones con personas que presentan recursos econémicos mayores a los de la familia de
la victima y se pueden establecer compromisos de convivencia permanente con ellos, es asi
como el intercambio, configura la manutencién y gastos de alimentacién ropa y demas
necesidades.

v" laESCNNA a través de contextos virtuales: hace referencia a todas las plataformas virtuales
y otros medios de comunicacién que presenten entornos digitales: De esta forma, las nifias
nifios y adolescentes son contactados con el propdsito de generar intercambio de material
video grafico donde presentan supuestas oportunidades laborales viajes 0 promesas, en
muchas oportunidades realizan propuestas sexuales explicitas. es necesario aclarar que el
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término pornografia infantil no se debe emplear, a cambio se sugiere hablar de material
sexual abusivo con nifias nifios y adolescentes.

v"la ESCNNA en contextos de corredores carreteables y fluviales: Se enmarcan en este
contexto las actividades donde conductores de vehiculos y transportadores recogen a nifias
nifios y adolescentes para sostener relaciones sexuales a cambio de diversas retribuciones
como dinero alimentos u hospedaje, es asi como los lugares descanso y la alimentacién en
carreteras son utilizados para consumar la explotacidn sexual comercial.

v" la ESCNNA en contextos de zonas de fronteras: Las poblaciones ubicadas en zonas de
frontera son escenarios altamente vulnerables para la trata y la explotacion sexual comercial
de nifias nifios y adolescentes ya que éstas, son econémicamente activas lo cual propicia
facilidades para que la poblacion se dirija de un lugar a otro y esta forma puedan involucrar
a nifias y nifios en ambos lados de las fronteras.

v" la ESCNNA en contextos de proyectos extractivos o de infraestructura: Los lugares donde
se desarrollan grandes obras de infraestructura generan facilidad para la explotacién sexual
comercial puesto que se instalan diferentes campamentos o espacios habitados por hombres
con poder econémico y social brindando supuestas oportunidades de ingresos para
habitantes locales lo cual propicia el desarrollo de las dinamicas del delito.

v" la ESCNNA asociada al contexto de viajes y turismo: El ingreso de personas turistas tanto
nacionales como internacionales a diferentes lugares turisticos, propician que las
poblaciones vulnerables observen en ellos una fuente de ingresos; constituye la realizacion
de actividades sexuales con nifias nifios o adolescentes por personas que viajan de un pais
pueblo o ciudad diferente a la propia y debido al transito constante de dichas personas
facilita la explotacién sexual comercial

v" la ESCNNA en el contexto del conflicto armado: Nifias nifios y adolescentes que han sido
sometidos a multiples formas de violencia sexual por actores armados donde han sido
reclutados o utilizados por un grupo o Fuerza Armada para propdsitos sexuales, en este
contexto han sido sometidos amenazas obligando a vincularse a grupos armados de esta
forma ejercen control social en los territorios, intercambiando asi la posibilidad de
movilizarse por los por las regiones o garantizar la seguridad de sus familias

Linea de Politica Publica para la prevencion y erradicacion de la Explotacion Sexual Comercial de
Nifias, Nifios y Adolescentes 2018-2028.
Direcciones Locales de Educacion: Centros locales de contacto de la Secretaria de Educacion del

DLE Distrito que se encuentran ubicados en las 21 localidades de la ciudad de Bogota D.C.
La explotacion sexual comercial de la nifiez es una violacion fundamental de los derechos de la
misma. Abarca el abuso sexual por parte del adulto, y remuneracién en dinero o en especie para el
nifio 0 para una tercera persona o personas. El nifio(a) es tratado como objeto sexual y como
mercancia. La explotacion sexual comercial de la nifiez constituye una forma de violencia contra
ésta y constituye una forma contemporanea de esclavitud.

ESCNNA . . .
Informe del Congreso Mundial en Estocolmo contra la Explotacion Sexual de Menores con fines
comerciales (1997)

FOS Ficha de Observacién y Seguimiento.

ICBE Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

MODALIDADES DE
LA ESCNNA

En la explotacion sexual comercial de nifias nifios y adolescentes se identifican las siguientes
modalidades:

v’ Utilizacién de nifias, nifios y adolescentes en actividades vinculadas con la prostitucion:
Utilizacion de menores de 18 afios en actividades sexuales a cambio de dinero o retribucion
en especie.

v" Pornografia con nifios, nifias y/o adolescentes: Representacion de la imagen de nifios, nifias
0 adolescentes en actividades sexuales reales o simuladas, explicitas o sugeridas.
Comprende tanto la produccidn, come con o sin fines comerciales.

v" Matrimonio o uniones serviles: Union marital (Generalmente no formalizada) entre una
persona adulta y una persona menor de 18 afios a cambio de una retribucién o beneficio
econémico de cualquier naturaleza para la victima, su familia o una tercera persona que da
el consentimiento

v' Explotacion sexual de nifios, nifias y adolescentes por grupos armados organizados al
margen de la ley: Cuando mediante presiones o reclutamiento forzado o inducido, una
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persona menor de 18 afios es sometida a sostener relaciones sexuales con integrantes de
grupos armados (Lineamiento técnico de violencia sexual ICBF).

v' Trata con fines de explotacion sexual: Hace referencia al traslado de nifios, nifias y
adolescentes a otros lugares utilizando la fuerza, la coaccién o el engafio con fines de
utilizacion en actividades sexuales.

v" Actividades de ESCNNA asociadas con viajes y turismo: Consiste en dirigir, organizar,
financiar o promover actividades turisticas, de viajes o recreacién, que incluyan la
utilizacion sexual de personas menores de 18 afios, asi como la participacion del “Viajero
o Turista Explotador” en estas.

“Analisis de la situacion de Explotacion Sexual Comercial en Colombia” ICBF-2020

MODELO
PEDAGOGICO DE
ATENCION DEL
IDIPRON

El modelo pedagogico de atencion de la entidad se compone de las siguientes etapas:

v Operacion Amistad: construccion de confianza y vinculo de amistad, que permite generar
una oferta y presentar el Instituto a los NNAJ que estan en riesgo ESCNNA.

v" Acogida: Invitacion a los NNAJ a conocer el proceso e iniciar a transitar en las etapas segin
la oferta institucional, tanto en modalidad de internado como externado.

v Personalizacién: a través del acompafiamiento y la oferta de experiencias significativas que
las areas de derecho brindan al NNAJ, fortalecera su autoconocimiento, generando mayor
autoestima y confianza.

v Socializacion: Se busca el cuidado de si mismas y mismos, como el cuidado del otro, a
través del aprendizaje de la resolucion pacifica de conflictos.

v' Autonomia y autogobierno: Proceso pedagégico de reflexionar sobre las consecuencias de
nuestros actos desde el proceso de liderazgo, experiencia real de gobierno auténomo y
ciudadania.

Se precisa que, en la UPl de Atencién a Victimas de ESCNNA desde la etapa de
personalizacion, las acciones estdn orientadas principalmente desde un contexto
interdisciplinar a la resignificacion de la ESCNNA como delito resignificacion de sus
proyectos de vida y la activacion de redes de apoyo.

Concepto adoptado en mesa de trabajo

Nifios, Nifias y Adolescentes.

NNA
NNAJ Nifios nifias, adolescentes y Jovenes
El Proyecto de Atencién Institucional para victimas de Explotacion Sexual Comercial de Nifios,
Nifias y Adolescentes es un documento requerido y radicado ante ICBF, en el cual se plasma la
PAI estrategia de atencidn que prestara la Unidad de atencién a victimas de ESCNNA.
https://www.icbf.gov.co/sites/default/files/procesos/documento_orientador_pai.pdf
Proceso Administrativo del Restablecimiento de Derechos:
Conjunto de actuaciones establecidas por ICBF concatenadas sistematicamente, las cuales tienen el
proposito de garantizar el seguro y efectivo restablecimiento de los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes.
PARD Lineamiento Técnico Para La Atencion A Nifios, Nifias Y Adolescentes, Con Derechos
Amenazados O Vulnerados, Victimas De Violencia Sexual-ICBF 2018
SIMI Sistema de Informacion Misional del IDIPRON.
El Subsistema de Vigilancia Epidemioldgica de la Conducta Suicida de Secretaria de Salud: Se
define como el conjunto de procesos dinamicos e integrales interrelacionados entre si, para la
recopilacion, andlisis, interpretacion, divulgacion y evaluacion oportuna de informacion de la
SISVECOS conducta suicida en Bogota D.C.
http://www.saludcapital.gov.co/DSP/paginas/sisvecos.aspx
Unidad de Proteccion Integral: presta los servicios desde las areas de derecho bajo el modelo
UPI pedagégico del IDIPRON, bajo las dos modalidades de Internado (Casa de cuidado) y Externado

(Casa de acogida)
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Segun la Convencion Internacional sobre los Derechos del Nifio(a), y otros instrumentos
internacionales: toda persona menor de 18 afios, sin distincion de género, raza o credo, que sea
utilizada sexualmente por otra persona con la finalidad de obtener un intercambio, ventaja o
provecho de carcter sexual donde se enmarque una relacion basada en poder y se genere una
promesa de retribucién o la retribucién en si, tangible o intangible aprovechando alguna situacién
de vulneracion fisica, emocional o econémica, debe de ser considerada como victima de explotacion
sexual comercial.

Informe del Congreso Mundial en Estocolmo contra la Explotacion Sexual de Menores con fines
comerciales (1997)

VICTIMA ESCNNA

VESPA Vigilancia Epidemioldgica del Consumo de Sustancias Psicoactivas.

La poblacién objetivo de atencion adolescentes de 14 a 17 afios, 11 meses y 29 dias.
Se prioriza esta poblacién, toda vez que el ICBF esta atendiendo actualmente la poblacion victima de ESCNNA menor
de 14 afios.

NOTA: Si el o la adolescente cumple la mayoria de edad con proceso de atencidn iniciado, se permitirad hasta maximo
tres (3) meses de continuidad dentro de la Unidad de Proteccion Integral si él o la adolescente lo requiere y los
compromisos han sido fijados previamente con la defensoria, dando asi cumplimiento a los procesos de restablecimiento
con las areas de derecho.

Todo y toda adolescente deberé ser registrado(a) en el Sistema de Informacién Misional del IDIPRON (SIMI).

Se debe recibir a todo(a) Adolescente que tenga la documentacién minima requerida para el ingreso (listado de
documentos NNAJ en la historia social M-PSS-DI-009). Sin embargo, al faltar algiin documento no prioritario para su
ingreso, se deben generar los compromisos necesarios para la consecucion de este en un plazo no maximo de diez (10)
dias calendario.

Se ampliard el informe de denuncia, si existe informacion relevante que deba ser incluida y permita dar méas elementos
probatorios al caso.

Si él o la adolescente tiene una identidad de género; su autorreconocimiento y construccion de género, se debe nombrar
con el nombre identitario, el mismo debera ser utilizado por todas las areas de atencién desde el inicio hasta el cierre del
proceso, con el fin de garantizar los derechos y no hacer acciones con dafio.

Una vez él o la adolescente haya formalizado su ingreso a la UPI especializada en la atencidn a victimas de ESCNNA;
se activa el Modelo de atencion del IDIPRON, en sus 4 etapas.

Una vez él o la adolescente haya ingresado a la Unidad de Atencién a Victimas de ESCNNA, se estara consultando
permanentemente con el defensor de familia si él o la adolescente se autorizado a realizar llamadas telefonicas.

Cualquier funcionario o funcionaria, se puede comunicar con la UPI de Atencion Especializada para Victimas de
ESCNNA vy solicitar informacién u orientacion para la activacién de rutas, de esta manera la UPI brindara informacion
sobre activacion de rutas, diligenciamiento de formato M-PSS-FT-099 de manera oportuna a la comunidad en general
que lo solicite, para lo cual, se apoyaréa en las areas que tienen injerencia en este proceso.

La documentacién que se describe a continuacion debe hacer parte de la carpeta de todas las historias sociales de las y
los adolescentes vinculados a la UPI especializada para la de atencién a victimas ESCNNA.

TIEMPO MAXIMO

Dia de ingreso 0 maximo dos
(2) dias posteriores.

DOCUMENTO OBSERVACIONES

Cargada en el SIMI, esta ficha debe contener todo
el proceso de atencién actualizado hasta el cierre
de este.

Cargada en el SIMI, esta ficha debe contener todo

Ficha de ingreso

Formato de autorizacion

Dia de ingreso 0 maximo dos
(2) dias posteriores.

el proceso de atencién actualizado hasta el cierre
de este

Copia del documento de identidad (Registro Civil de
Nacimiento, Tarjeta de Identidad, Documento de
Extranjeria)

Diadel ingreso, sin embargo, de
no contar con el mismo, se
dispone de 30 dias para ser
incluido en la carpeta del
proceso y en el SIMI.

Si no se cuenta con el documento, se debe tramitar
el mismo con el defensor o defensora de Familia a
cargo, e informar inmediatamente al area Socio
legal y Justicia Restaurativa.

Copia de documento de afiliacion a Seguridad Social
0 Carta de poblacion especial

Diadel ingreso, sin embargo, de
no contar con el mismo, se
dispone de 30 dias para ser
incluido en la carpeta del
proceso y en el SIMI (oficio
remitido por Defensoria).

Cuando él o la adolescente no tiene afiliacion al
SGSSS la Autoridad Administrativa (ICBF)
solicita afiliacion al SGSSS mediante oficio,
ordenando la atencién o acciones de afiliacion que
se articulan con el Area de Salud del IDIPRON.
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Copia de documento de identidad de representante
legal o informacién de la defensoria de familia

Tiempo depende de ICBF para
ser incluido en la carpeta del
procesoy en el SIMI

La entrega de este documento es opcional. La
informacién debe llegar con datos de la defensoria
asignada.

Boleta de ubicacion expedida por ICBF

Dia del ingreso

Aplica en todos los casos de ingreso a la Unidad
de Atencién especializadas en victimas

Denuncia como victima ESCNNA

Segln informe de denuncia

Condicion general 7.

Valoracion Inicial area de salud IDIPRON

Maximo 2 dias después de su
ingreso

Se evalla la condicién general de salud de la o el
adolescente por parte del médico de IDIPRON

Carta de salud

Dia del ingreso

Activacién de Codigo Blanco en las 72 horas
siguientes a la recepcion de él o la adolescente a
la institucion que llegue (ICBF o IDIPRON)

Valoracion diagnéstica de Escuela 30 dias

Valoracion psicosocial inicial (IDIPRON) 45 dias La realiza el equipo psico social de la Unidad
Después del ingreso a la Unidad: Reposa en el

Plan de intervencion individual (IDIPRON) 45 dias SIMI, no se encuentra de manera fisica en la

historia social

Pacto de convivencia (IDIPRON)

Dia del ingreso o al dia
siguiente.

Los tutores de vivienda son los encargados de
socializar el pacto de convivencia.

Formato de inventario

Dia del ingreso

Los tutores y las tutoras de vivienda son las
personas encargadas de diligenciar este formato

Formato: entrega de elementos de consumo para el
desarrollo de actividades a NNAJ M-PSS-FT-189

Dia del ingreso

Los tutores de vivienda son los encargados de
diligenciar este formato

Acta de empalme

Dia de ingreso

Certificaciones de escuela- cursos aprobados o ultimo
boletin de notas

45 dias

Reporte de evasion

Si aplica

Si después de la activacion de Codigo Blanco, se detecta que la adolescente se encuentra en estado de gestacion, se
informara la condicion al ICBF por medio del defensor (a) asignado para realizar el traslado a la Institucidn

correspondiente.

En caso en que, la adolescente ingrese a la UPI y se deba activar el codigo blanco se solicitara el traslado en el menor
tiempo posible al centro médico y se garantizard que en este lapso no se realizard: Cambio de ropa, aseo o higiene
personal e intima y lavado de dientes (Esto garantizara el proceso adecuado en la activacion del c4digo)

Cuando el ingreso de la adolescente es por Traslado de otra UPI ya cuenta con dicha valoracién de la unidad de origen.

El equipo de la UPI de atencion a victimas ESCNNA debe adelantar todas las acciones necesarias con el objetivo de
mantener todas las carpetas de historias sociales actualizadas.

No se deben alterar los formatos o instrumentos de aplicacion ya que los procedimientos utilizados pueden ser solicitados
por autoridades judiciales en el proceso de investigacion del delito de ESCNNA.

El presente procedimiento se alinea con lo estipulado dentro del PAI.
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La atencion integral brindada por la UPI se realizara en articulacion con la defensora o el defensor de familia asignado(a)
al caso, segun lo establecido por la ley; por tal motivo para salidas y permisos, se debe solicitar previamente la
autorizacion de la defensoria de familia de acuerdo con la siguiente tabla:

DOCUMENTO REQUERIDO PARA LA AUTORIZACION O
INFORME
Formato de consentimiento del defensor(a) de familia.
Componente De Reduccién De Riesgo Y Dafio |- CONSENTIMIENTO SUSTITUTO MENORES DE EDAD M-
PSS-FT-139

Correo electronico a defensor (a) de familia solicitando el permiso de salida.
Intervenciones de salud especializadas Ficha de observacion y seguimiento en el SIMI M-PSS-FT-083 y/o
consentimiento informado.

TIPO DE ATENCION

Salidas pedagdgicas, medio familiar, formacion |Correo electrdnico institucional a defensor(a) de familia.
en otros espacios, activaciones de redes Ficha de observacion y seguimiento en el SIMI M-PSS-FT-083
interinstitucionales

Acta de reunion A-GDO-FT-004 donde se establece la autorizacion por parte del
defensor (a) de familia para esta actividad indicando fechas, horarios y direccion
donde él o la adolescente se dirige, nombre de acompariante a dicha actividad.

Salidas a otras Unidades de manera periddica
y/o permanente

La consulta social en domicilio se realiza en dos momentos:
a. Cuando se requiera indagar mas sobre la situacion de la o el adolescente.
b. Cuando se considera un reintegro familiar.
c. Cuando se cuenta con red de apoyo en la ciudad de Bogoté

En caso de evasion de la o el adolescente se debe diligenciar el formato de REPORTE DE EVASION formato M-PSS-
FT-157 y posteriormente el formato de seguimiento a la inasistencia y egreso. M-DAL-DI-061

No se les permite a las y los adolescentes el porte o uso de:

» Objetos y/o pertenencias de valor (dinero, celulares, camaras, tablets, computadores, etc.), en caso de portar
estos elementos a su ingreso, serdn custodiados en la UPI de Atencidn a Victimas; si él o la adolescente requiere
entregarselo a su acudiente y/o representante, se realizara Gnicamente con previa autorizacion de la Defensoria
de Familia a cargo del caso.

»  Elementos nocivos para su proceso de tratamiento (sustancias psicoactivas, armas, etc.)

» Dinero.

«  Alimentos no autorizados por el equipo de profesionales de la UPI.

A los Comités Misionales de la UPI de atencion a victimas, se invitara (segln pertinencia) a los y las adolescentes
para garantizar que ellos incidan también en sus propios procesos y se discutird sobre los logros y los diversos
aspectos a fortalecer en ellos y ellas, asi como también se consideraran los ascensos de etapa de cada beneficiario y
beneficiaria, aplicando lo establecido en el instructivo de Comités misionales.

La informacion y estrategias resultado de los Comités Misionales deben ser registradas en el SIMI (Ruta: FOS, a
cargo del equipo psicosocial con cargue inmediato); de la misma manera el/la adolescente debe estar enterado de
su proceso y participar activamente en este. Las actas del Comité Misional de Etapas reposaran en el archivo de la
UPI.

El o la adolescente quedard activo en la UPI durante un (1) mes después del egreso; en este periodo, se realizara el
seguimiento correspondiente de acuerdo con el documento interno “Seguimiento a la inasistencia temporal y/o al egreso
de NNAJ M-DAL-DI-061" los cuales se registran en SIMI (Ruta: seguimiento al egreso, a cargo del equipo psicosocial,
con cargue inmediato).

En caso de que se encuentre una victima ESCNNA en los contextos de IDIPRON: Internados, Externados o Territorio se
diligenciara el formato de denuncia M-PSS-FT-099 para llevar a cabo la activacion de la ruta correspondiente.
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Realizar bienvenida vy
recibimiento al Formato
adolescente que ingresa a Control de
la UPI, haciendo la Atenciones
presentacion con  sus M-PSS-FT-078
pares, servidores/as, Max.:
explicando el SIMI 60min

Dar la bienvenida y
recibimiento al adolescente.

funcionamiento de la

Servidor(a)
presente en el

Intervencion o
terapéutico

UPI,  realizando  un momento del Bengficiari Min.: 40
recorrido  por  las ; eneficiario(a) |
. . ingreso FOS bienvenida
instalaciones y
socializando las normas Ficha de Prom:
de convivencia. recepcion y/o | 50 min
entrega del
Cargue se realizara maximo NNAJ M-
un dia (1) habil posterior a MTE-FT-010
v la actividad.
Entrega
Proporcionar elementos de
Elementos y consumo
Vestuario _ M-PSS-FT-
Proporcionar los 189- 016 )
elementos de  aseo, Entregade | Max: 40
vestuario, realizar|  Servidor(a) elementos de | min
asignacion de habitacion,| presente en el consumo para
. el desarrollo de | Min: 30
cama y registrar los| momento del g .
. actividadesa | min
elementos con los que ingreso NNAJ M-PSS-
ingresa él o la adolescente FT-189
Prom:
35 min
Inventario
personal
M-MIN-FT-009
Verificar si él o la
adolescente ingresa por
NO proteccion.
(;_Adolescente Servid
ingresd por Si él o la adolescente pr:sre\z/r:t:::(na)el antrpl de | Max: 10
proteccion: ingresa por proteccién ENCIONES 1 min
gresa por - protec momento del X | M-PSS-FT-078 [\ o
@ continuar con la siguiente ingreso Min: 5 min
a(_:tl\{ldad. SIMI-FOs  Prom: 7 min
; Si él o la adolescente
S ingresa por opcién, o
traslado pasar a la
actividad 7.
SIMI
Busqueda
afectiva/FOS
Realizar ficha de ingreso L. .
al adolescente haciendo las ‘o £ Max: 90 min
- i - Si lafichaes
respectivas verificaciones de la . . . Auxiliar en fisico
documentacion Realizar ficha de ingreso | administrativo MMTE-FT. | Min: 60 min
al adolescente haciendo 012
las respectivas Equipo X Prom: 70
verificaciones de la Psicosocial Verificacion de |min:
documentacion de la UPI documentos y

creacion o
actualizacién
de informacion
de NNAJ
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M-MTE-IN-
002”
Valoracién
Psicosocial
M-MSS-FT-001
1 Realizar la valoracion
psicosocial diligenciando Sd”\f“ ; .
L el cargue de la informacion ) _Modulode 1 Max: 2 horas
en el SIMI. Continuar con Equipo mttervepct'-on ¢ [Min: 1 hora
Realizar la valoracion inicial actividad 7 Psicosocial bonarieiaric) [Prom: 1.5
al adolescente aplicando de la UPI FOS/ valoracion |Noras
formato de valoracion Cargue se realizara maximo psicosocial
Sicosocial un dfa (1) habil posterior a la inicial
actividad.
Base plana de
valoracion
psicosocial
Recepcionar y verificar la
informacion transferida a
v la UPI, el traslado del o la
ac_jole§cente.en el SIMI, Max: 60 min
Recepcionar y verificar historia social y demés Equipo de la UPI Min: 45 min
informacion informacion o Prom: 53 min
documentacion relevante,
de acuerdo con la
condicion general 4.
Enviar al area de Socio Maéx: 5 horas
A 4 legal informe psicosocial
P . Informe de i
Enviar al area de Socio legal Si apllca para que se _ Eqm_po denuncia Min: 4 horas
que se activen las rutas de denuncia respectivas recepciona el Prom: 4.5
denuncia respectivas a través de correo caso horas
electrénico.
v
Socializar el proceso en Acta 'r\:ﬁ])c 60
la UPI Socializar con las y los Equipo A-GDO-FT-004 | \pin: 45
adolescentes la psicosocial de la Listado de min
informacion de las etapas UPI asistencia Prom: 53
y demas para iniciar el A-GDH-FT-010 | min
proceso en la Unidad. Responsable de
UPI
Activar Codigo Blanco
v méximo 72 horas SIMI
Activar Codigo Blanco posteriores al ingreso, FOS/Médulo | Max: 5 horas
llevando a la adolescente Hi tS"’."”dl’, .
al centro de salud de Istona ¢liniCa fnin:2 hora
acuerdo con lo establecido| Enfermera(o) Control de  |Min
en la resolucion 459. de la UPI Atenciones
5 M-PSS-FT- |Prom:3 horas
(t?a'fgug de reporte di Tutor de vivienda 078 min
actividad maximo cuatro H
(4) dias posteriores del asignado
informe clinico.
Vr. 08; 13/03/2024
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Verificar Si el/la
adolescente tiene Carta de
autorizacion  de la Autorizacion
defensoria de familia y llamadasy | Max: 5 min
NO . equipo Psicosocial para | Defensoria de visitas
10 ‘Z;‘f;?;ﬁén"te'a realizar llamadas y/o Familia (Defensorla)_o, Min: 3 min
' - Acta de Comité )
realizar visitas. Técnico
Hlamadas? Equipo psico Acta Prom: 4 min
Si el/la adolescente no | social de la UPI % A-GDO-FT-004
recibe autorizacion pasar
a la actividad 12.
Si
Permitir que él o la
v adolescente realice una
llamada a su red de apoyo
Permitir que el/la para informar su estado. Méax:5 min
adolescente realice una Siempre bajo supervision, Equipo
11 [lamada. en alta voz y se debe Psicosocial Min:2 min
realizar un registro de la UPI
El Cargue en SIMI se Prom:3.5 min
realizard méaximo ocho (8)
dias posteriores a la
actividad.
Realizar la valoracion
inicial de salud Max: 5
Realizar la valoracion aplicando el instructivo Enfermera(o) horas
inicial de salud aplicand( de jornadas de de la UPI Min: 1 hora
12 el instructivo de jornada valoracion
de valoracion Prom:3 horas
Cargue se realizard
maximo tres (3) dias
posteriores a la valoracion.
Verificar si él o la Max: 10
. adolescente se encuentra minutos
Sl afiliado a la EPS SIMI
13 ¢El 0 la Adolescente Enfermera(0) X FOS/ Médulo de | Min: 5
cuenta con afiliacion a SS? Si €l o la adolescente no de la UPI enfermeria | minutos
cuenta con afiliacion pasar
a la actividad 16. Prom: 7
minutos
l SO|ICIFa.I’ a la defensoria de Max: 15
familia o representante :
minutos
. = legal de la o el adolescente .
Solicitar la consecucion de la consecucién de la carta I_Equo_ )
14 carta q . . Psicosocial Min: 10
i . e poblacién especial y .
de poblacion especial afiliacion al Sistema de de la UPI minuto
Salud Prom: 12.5
minutos
Realizar seguimiento al Max: 20 min
Realizar seguimiento tramite de la carta de Equipo
15 al tramite anterior poblacidn especial y Psicosocial Min: 10 min
afiliacion al Sistema de de la UPI
¢ Salud, anexar a la historia Prom: 15 min
social de él o la Enfermera (0) de
Adolescente la UPI
Vr. 08; 13/03/2024
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Prueba de
conocimiento
v Aplicar y hacer sM-MED- | \Max: 90 min
seguimiento a prueba Profesional en FT-029
16 ) L diagnostica de pedagogia Min: 30 min
Aplicar prueba diagnéstica de 2 Resultado
conocimiento conocimiento alao el de la UPI prueba . .
adolescente diagndstica  |Prom: 60 min
M-MED-FT-005
Realizar valoracion Valoracion del
inicial de consumo de resgo ngrJA ] _
sustancias Psicoactivas. consumo Max: 60 min
Equipo (VRC-SPA)
v . : M-MSS-FT- |\ /. .
17 Psicosocial de la 014 Min: 30 min
Realizar valoracion de Consumo de Carg“e e rga_lizaré m_élximo UPI .
SPA aplicando instructivo un dia (1) habil posterior a la SIMI Prom: 45 min
M- MSS-FT-014 actividad. Terapéutico/V
espa
Realizar un plan de
atencion individual, Max: 4 horas
familiar y/o red de apoyo a SIMI
v los y las adolescentes sobre Equipo Madulo Min: 1 hora
18 . . la ESCNNA a partir de la| psicosocial de la terapéutico o
Reallzarl Ptqun.ge ?tencmn respectiva valoracion. UPI intervencion  |prom: 2.5
ndividua Cargue se realizaré maximo familiar/FOS/ |5 rag
quince (15) dias posteriores a
la actividad.
Matricula
v Matricular a 1a o el escuela | Max: 20 min
agolg:cgnti :nolae Profesional en pedagdgica | Min: 10 min
19 Matricular a la o el .- pedagogia Integral M- prom: 15 min
dol t Escuela Pedagdgica de 1a UPI MED-ET-015
adofescente Integral del IDIPRON, ela
diligenciando formato de
matricula.
¢ Realizar seguimiento, de
acuerdo con los
Realizar seguimiento al proceso || compromisos adquiridos SIMI FOS
de la o el adolescente en el comité técnico ICBF Todoslos | Max: 30 min
de cada adolescente de las modulos de
20 areas de derecho| Equipo de la UPI acuerdo con Min: 10 min
. . perfil profesional )
diligenciando los formatos
requeridos de acuerdo con Prom: 20 min
las novedades en el Control de
proceso e,
Cargue se realizarda maximo e
quince (15) dias posteriores a
la actividad.
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SIMI
FOS/Médulo

Rea“zar COm'té terapéutico 0
_ _ Misional de UPI para intervencion
Realizar el Comité socializacion y familiar. [\ 1.
_ Misional ) seguimiento de procesos 5 hofas
aplicando Instructivo de los y las
Interno “Comités adolescentes y sus redes Acta Min- 3 horas
Misionales M-MSS-IN- de apoyo con las &reas , A-GDO-FT- '
21 001" de 1a UPI Equipo de la UPI 004
' Prom: 4
Registro de
Cargue se realizard as?stencia horas
méaximo quince (15) dias A-GDH-FT-
posteriores a la actividad. 010
v Realizar talleres B’SIMId )
educativos con los y las afectil\J/;c}::tisi 4 |MaX:
adolescentes y/o redes des /talleres 2 horas
Realizar talleres educativos de apoyo. Equipo educativos/nuevo
22 Psicosocial de la Min: 1 hora
El cargue se debe realizar UPI Talleres de
maximo quince (15) Acciones Prom:1.5
posterior a la realizacion del Formativas |horas
taller. M-PSS-FT-079
Y Verificar si la o el MSC,:Q{IJ:O
adolescente completé su terapéutico o
Plan de atencion. int i6 , .
NO d(L'f' 0 Iat Si la o el adolescente flanmin/;r/“;:loons Max: 60 min
adolescente 5
! complet6 el  proceso, . . .
23 completo el continuar con la siguiente Equipo de la UPI y Acta Min: 30 min
proceso? actividad, de lo contrario A-GDO-FT- Prom: 45 i
pasar a la actividad 18. 004 : !
S| Registro de
asistencia
A-GDH-FT-010
Solicitar Comité Técnico Correo
v Interinstitucional con la Equipo electronico
.. o defensoria de familia de la Psicosocial soportado en: [Méax: 30 min
Solu_:rlt,ar F:omlte o el  adolescente para de la UPI M'Sd”\f”d Min: 10 min
24 Jecnico definir su situacion. _vioadlo 8€ - iprom; 20 min
Interinstitucional intervencion o
terapéutico
beneficiario/ FOS
Realizar el Comité Técnico| Defensor (a) de .
Interinstitucional con| familia ICBF i!]r;e?(;rirs]ii
ICBF, presentando el ) ) plinar de
Realizar el Comité Técnico || informe interdisciplinar y| EQUIPo psico NNAJ .
Interinstitucional y presentar | | recibir |fj1 respuesta de la social ICBF M-PSS-FT-004 |MaX:
informe interdisciplinar defensoria de familia sobre . . 5 horas
25 | la  situacion  del/la] EQuipo psico SIMI _
adolescente. SOC|a| de UPI FOS/ Min: 3 horas
Cargue se realizara maximo| Responsable de Prom: 4
quince (15) dias posteriores a UPI horas

la actividad.
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Verificar si el Comité

Defensor (a) de

Acta de Comité

Técnico familia ICBF Técnico con
NO L ICBF
Interinstitucional — con Equipo psico soportado en [Max: 20 min
(1 Comits |OBF dectde due se debe | social ICBF Acta
26 Técnico ;ea I-Zalr Consulta social er; A-GDO-FT- | Min: 10 min
Interinstitucional omicilio para e . . 004
solicita realizar reintegro familiar. qulpo psIco ) .
consulta social en SOCIa| de UPI R Prom. 15 min
e Registro de
domicilio? Si se cumple lo anterior asistencia
continuar con la siguiente Responsable de A-GDH-FT-010
- . UPI
actividad, de lo contrario
Si pasar a la actividad 29.
Consulta
. . social en
Real_lz_ar consuI'Fa social en domicilio [\ 14
domicilio aplicando el M-PSS-FT-153 ’
Y instructivo de consulta en Trabaiad » 6 horas
- Realizar consulta domicilios & aéauci)rosoma SIMI Min: 3 horas
social en domicilio 5 —quipo | ~ Modulo :
Cargue  se realizara sicosocia intervencion .
maximo quince (15) dias de la UPI fCathi?I’- Erom. 4.5
posteriores a la actividad. onsulta oras
social en
domicilio
v Verificar si la defensoria | Defensor (a) de
de familia define que familia ICBF
_ el/la adolescente obtiene Control de
¢Obtiene el o la reintegro familiar. Equipo psico atenciones M-
adolescente social ICBF PSS-FT-078 |[Méx: 10 min
28 reintegro Si no obtiene el reintegro
familiar? . - . . Acta de Comité . .
continuar con la siguiente| Equipo psico Cta de Lomite \Min: 4min
actividad de lo contrario| social de UPI Tecnico ICBF

pasar a la actividad 30. Prom: 7min
Responsable de
UPI
NO
Acordar en comité técnico
ICBFsi,elola
adolescente requiere Defensor (a) de Correo
traslado a otra entidad o familia ICBF electronico
hA continda soportado en:
proceso en IDIPRON. Equipo psico Acta Max:
s él o la adolescente . social ICBF AGDO-FT- |10 min
29 rasladado a ICBE? Si hay traslado a ICBF se 004
termina procedimiento, de| Equipo psico Registro de Min: 4 min
lo contrario social de UPI as?stencia
NO volver a la actividad 18. A-GDH-FT-010 Pr_om: 7
Responsable de min

Sl

UPI

Acta de Comité
Técnico ICBF
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@ SIMI
FOS/Interven
l Recepcionar la boleta de psi;ggcial SAEX:
Recepcionar la boleta de egreso egreso . ili oras
p g Equipo familiar
30 Psicosocial SIMI Min: 1 hora
UPI FOS/terapéuti
Cargue se realizara coo0 Prom: 1.5
méaximo quince (15) dias intervencion |horas
posteriores a la actividad familiar
Boleta de
v egreso ICBF
N Acta Max: 30 min
Ofrecer los servicios del IDIPRON a| | Ofrecer los servicios del Responsable A-GDO-ET-
31 la o el adolescente o red de apoyo | | IDIPRON en otras UPl a la UPI 004 Min: 20 min
o0 el adolescente y su red de Equipo psico
apoyo social de UPI. Registro de | pyo - o5 min
asistencia
A-GDH-FT-010
Verificar si él o la
adolescente y/o red de
7Acepta el 0 la adolescente y su apoyo_acepta la oferta de
red de apoyo servicios del IDIPRON. Responsable de Acta Max: 10 min
32 la oferta? la UPI X A-GDO-FT-
g1 || Si no acepta continuar con 004 Min: 4 min
la siguiente actividad, de lo Equipo psico
35 contrario pasar @ la| (.o de[a UPI Prom: 7 min
NO actividad 35.
¢ Realizar el inventario d Max: 60 min
Realizar inventario de ealizar el INVENLarlo €& | +tor(a) de Inventario  |Min: 20 min
33 salida y entrega de salidade laoel vivienda o personal M-PSS-|Prom: 40 min
elementos personales de adolescente convivencia FT-191
la o el adolescente

v
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INTEGRACION SOCIAL

Instituto Distrital para la Proteccion
de la Nifiez y la Juventud

EXPLOTACION SEXUAL COMERCIAL

VIGENTE DESDE 27112/2024
Aplicar el documento )
interno M-MSL-DI- Aplicar el documento Max: 40 min
34 002 interno “Seguimiento a la Equipo de la UPI
inasistencia temporal y/o Min: 10 min
al egreso de NNAJ M-
l MSL-DI-002". Prom: 25 min
FIN
Presentar el caso de la o el
adolescente al Comité
Misional del contexto que Méx: 60 min
¢ corresponda, con el fin de Formato
35 definir las acciones y Responsable de la presentaézlon_td,e Min: 30 min
Presentar el caso de el o la traslados a realizar. UPI Cas,\(;lsi :i‘ongi?s e
adolescente al M-PSS-FT-084 Prom: 45 min
Comité Misional
Acta
A-GDO-FT-
004
Listado de
. . . asistencia .
_ Equipo Sicosocial A-GDH- FT-010 |Max:
Realizar empalme 4 horas
psicosocial, la Responsable de la Relacion de
transferencia de la historia UPI Transferenci | Min: 2 horas
36 social a la nueva Unidad a de Folios a
asignada y el traslado Aucxiliar la Historia | pyom: 3
correspondiente en el Administrativa/o Social A- horas
SIML. GDO-FT-
Realizar Empalme, 006
transferencia y Traslado de Cargue  se reallzgra Historia social
la o el adolescente a la nueva maximo  treinta (_15_) dias (Fisico y
UPI posteriores a la actividad magnético)
SIMI
Busqueda
afectiva/
remision de
beneficiarios
A
Archivar la
documentacion Archivar la documentacién Auxiliar
correspondiente a la producida en el proceso de| Administrativo Max: 60 min
historia social de la o el atencion de la o el De la UPI
adolescente adolescente Min: 20 min
37
Prom: 40 min
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“Relacion de |Méax: 60 min

Entregar toda la - :
A4 documentacion original de A_u>_<|I|ar_ Transf_erenma . .
38 la o el adolescente debe Administrativo de Folios a la |Min: 20 min
de la UPI Historia Social
entregarse y reposar en el .
Entregar toda la Archigvo M)i/siorg)al ara lo A-GDO-FT- |Prom: 40 min
documentacion en original ' P 006”

cual se debe realizar la
entrega con copia de este
formato al Area Socio legal

de la o el adolescente

|

FIN

* Insertar las filas que sean necesarias

DIANA RODRIGUEZ PESCA
Responsable ESC ADOLESCENTE

FABIAN CARDENAS BARROS
01 Se crea el procedimiento 14/10/2015 Psicologo Forense

KATHERINE BETANCUR GARCIA
Profesional Universitario
Oficina Asesora de Planeacién

Se actualiza el procedimiento con el objetivo de
ajustarlo a la plantilla vigente, y migrar la
informaciéon al Manual de Procesos Yy

Procedimientos del Mapa de Procesos actual DAVID CAMILO

CASTIBLANCO

02 teniendo en cuenta que se vencieron los tiempos 16/05/2019 : . -
R o Contratista Profesional Oficina
para la migracion de la documentacion por parte de !
las Asesora de Planeacion

areas, de acuerdo con el memorando 20191E2694 del

03 de marzo de 2019 enviado por la OAP.

Se modifica el procedimiento en los siguientes

aspectos:

1. Se cambia el nombre del documento de
“CENTRO DE ATENCION ESPECIALIZADO
PARA VICTIMAS DE EXPLOTACION
SEXUAL COMERCIAL DE ADOLESCENTE”
por “ATENCION A ADOLESCENTES
VICTIMAS DE EXPLOTACION SEXUAL
COMERCIAL”

03 2. Se modifica el alcance de acuerdo con el 18/07/2019
flujograma actual

3. Se agregan y modifican las condiciones
generales de acuerdo con los lineamientos
actualizados de ICBF 2018.

4. Se modifican las actividades y orden de estas en
el flujograma de acuerdo a las acciones
realizadas por la UPI actualmente.

Se actualizan los documentos y registros asociados

al procedimiento

EDITH MARCELA MUNAR LEON
Contratista Profesional
Coordinadora UPI para victimas de
ESCNNA
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Se modifica el procedimiento en los siguientes
aspectos:

e Se modifica el objetivo del procedimiento
eliminando la palabra “especializado ¢
incorporando “el acompaiflamiento en el
restablecimiento de derechos”

e Se agregan las citas bibliograficas o de
referencia en los conceptos del Glosario

e  Se agrega en el alcance del procedimiento “el
cumplimiento de los objetivos”.

e Se agrega la condicién general numero 22
donde se resalta el diligenciamiento del
formato de denuncia M-PSS-FT-099.

e Se elimina el modelo FARFALA vy se deja
Unicamente el modelo pedagdgico de atencién
del IDIPRON en sus 4 etapas.

e Se eliminan las 4 modalidades de ingreso
enmarcando solo ingreso prioritario y nog

JOHANA PATRICIA DIAZ PEREZ

04 prioritario 01/11/2021 .
e  Se elimina esquema (3.28) de ruta de atencion Coordinadora programa ESCNNA
a victimas de violencia sexual (CAIVAS).
e  Se elimina Marco Normativo (3.29).
e Se actualiza y se modifica el glosario, las
condiciones generales y el flujograma.
e Se transversaliza los enfoques de género |
diferencial en el documento
e  Serealiza larevision de los puntos de control y
registro, enmarcando la trazabilidad de I
atencion de acuerdo con los documentos
manejados al interior del Instituto.
e  Seactualiza el formato de entrega de vestuario|
por entrega elementos de consumo M-PSS-FT-
189- 016.
e Se agrega al procedimiento el formato de
matricula escuela pedagdgica Integral M-
MED-FT-015.
Se realiza la actualizacion de las areas /
dependencias y cargos mencionados en el
documento con el fin de dar cumplimiento a lo
establecido en el Acuerdo No 09 de 2022.
Se realiza el ajuste de la codificaciéon de los
formatos y documentos mencionados en el
procedimiento (manual, documento interno o
instructivo), de acuerdo con los ajustes realizados
a los codigos de los documentos del Sistema
:Qéiﬁgi?gnaﬁe Gestion producto del redisefio HARRISOI\_I LOPEZCL_JARTAS
05 04/10/2022 Profesional Contratista

Se realiza el traslado del documento, del proceso
misional internado al proceso disefio y adopcion de
lineamientos para la prestacion de los servicios
sociales en el marco del modelo pedagégico
institucional de acuerdo con las funciones
establecidas en el Acuerdo No 09 de 2022.

Se realiza cambio de cédigo del documento del M-
MIN-PR-001 al cédigo M-DAL-PR-018.

Oficina Asesora de Planeacién
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Py PRESTACION DE LOS SERVICIOS cODIGO M-PSS-PR-003
g 5 SOCIALES EN EL MARCO DEL MODELO
¥ b 3 .
et/ PEDAGOGICO INSTITUCIONAL VERSION 06
ALCALDIA MAYOR A
e ATENCION A NNA VICTIMAS DE PAGINA 17del7
de a Nife2y la Juventu EXPLOTACION SEXUAL COMERCIAL VIGENTE DESDE 27/12/2024
Se solicitara Traslado del documento ATENCION
A NNA VICTIMAS DE EXPLOTACION
SEXUAL Y COMERCIAL con codigo M-DAL-
PR-018 del Proceso de Disefio de Adopcion de
. . .y . JESENNY SUPELANO
Lineamientos DAL a Prestacion de los Servicios SUPELANO

06

PSS  Subdireccion
(Gerencia Territorio-ESCNNA).

Sociales_

Se modifica el documento en:

*Se actualiza Encabezado del documento con el
nombre del proceso donde se va a trasladar.

*Se ajusta version de la plantilla vigente.

Paoblacional 27/12/2024

Contratista Subdireccion Técnica De
Lineamientos y Politicas

JORGE ALEJANDRO
VILLANUEVA BUSTOS GERENTE DE TERRITORIO 27/12/2024
OLGA MIREYA QUINCHE SUBDIRECTORA POBLACIONAL 27/12/2024
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